
Приложение 
№1 Регламент технического обслуживания систем видеонаблюдения  

Техническое обслуживание систем видеонаблюдения представляет собой  регламент работ, 
поддерживающие  компоненты системы видеонаблюдения работоспособными. Техническое 
обслуживание систем видеонаблюдения- профилактика выхода из строя системы и ее отдельных 
элементов. С течением времени происходит загрязнение и старение оборудования и возможные 
сбои в его работе. Также в  техническое обслуживание входит различная техническая помощь, 
обучение, консультации. От технического обслуживания систем видеонаблюдения  зависит 
продолжительность и качество работы системы.  
 Техническое обслуживание подразделяется на 3 регламента: ТО-1, ТО-2 и ТО-4.  

Регламент сервисного обслуживания систем видеонаблюдения   

Наименование работ  
ТО-1  
1 мес.  

ТО-2  
3 мес.  

ТО-4  
1 год  

Проверка видеокамер   

проверка надежности крепления 
видеокамеры  +  +  +  

чистка объектива и корпуса видеокамеры 
от пыли, грязи  +  +  +  

устранение механических повреждений 
корпуса видеокамеры/термокожуха  +  +  +  

проверка исправности органов 
управления  

+  +  +  

проверка соответствия номинала и 
исправности защитных устройств;  +  +  +  

проверка надежности электрических 
соединений  +  +  +  

контроль площади охраняемой видеокамерой 
зоны    +  +  

проверка отсутствия «мертвых зон» в зоне 
обнаружения    +  +  

Проверка видерегистраторов и видеосерверов   

проверка надежности установки прибора  +  +  +  

внешняя чистка корпуса 
видеорегистратора или видеосервера от 
пыли и грязи  

+  +  +  

проверка надежности разъемных 
соединений  +  +  +  

чистка полная с разбором всех 
компонентов видеорегистратора или 
видеосервера     

+  +  

контроль правильности программирования 
режимов работы    +  +  



проверка исправности органов управления 
контроль исправности элементов 
индикации  

+  +  +  

тестирование работоспособности жестких 
дисков видеорегистратора/видеосервера        +  

Проверка сопутствующей инфраструктуры   

проверка надежности крепления проводов 
на клеммных колодках     +  +  

контроль параметров кабельной трассы     +     

проверка аккумуляторных батарей в ББП        +  
Ведение эксплуатационно-технической документации   

Заполнение журнала регламентных работ  +  +  +  
  


